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Аннотация. Ключевым фактором повышения технологического суверенитета и конкурентоспособности 
регионов в условиях цифровой экономики выступает развитие государственных форм поддержки ИТ-сектора 
экономики. При реализации национальных проектов по развитию цифровых кластеров на региональном уровне 
возникает необходимость в применении научно-обоснованных методик оценки эффективности государствен-
ной поддержки ИТ-сектора. Эффективность существующих форм государственной поддержки остается 
слабо измеримой, что затрудняет обоснованное распределение бюджетных ресурсов и формирование долгос-
рочной политики. Целью проводимого авторами исследования выступила разработка комплексной методики 
оценки эффективности форм государственной поддержки ИТ-компаний. Методами исследования, применя-
емыми в работе, выступили системный анализ, методы экспертных оценок, AHP, корреляционный анализ, 
статистическая обработка данных.

В статье разработана методика многофакторной оценки эффективности государственной поддер-
жки ИТ-компаний субъектов Российской Федерации по материалам Вологодской области, основанная на 
четырёх блоках: экономической, социальной, инновационной и бюджетной эффективности. Методика по-
дразумевает расчет интегрального показателя эффективности на основе системы показателей, весовых 
коэффициентов, определённых методом анализа иерархий. Валидация методики проведена на выборке из 50 
ИТ-компаний Вологодской области, получающих государственную поддержку, и 50 ИТ-компаний, не полу-
чающих поддержку. Интегральный показатель эффективности позволяет классифицировать компании по 
четырём уровням эффективности и формировать дифференцированные управленческие рекомендации для 
каждого уровня. Предложенная методика отличается объективностью, прозрачностью и практической 
применимостью, что делает её перспективной для интеграции в систему мониторинга цифрового развития 
регионов. Методика рекомендована для внедрения в систему мониторинга региональных программ поддер-
жки цифрового сектора. Научная новизна исследования заключается в разработке и валидации комплекс-
ной методики оценки эффективности господдержки ИТ-компаний с использованием AHP (Analytic Hierarchy 
Process) и контрольной группы, что позволяет оценить эффект государственной поддержки от общих ры-
ночных тенденций. Дальнейшими направлениями исследования планируется расширить апробацию методи-
ки на других регионах России, имеющих различные формы государственной поддержки, интеграция с плат-
формой «Цифровой регион» Минцифры России, автоматизация расчётов через BI-систему.

Ключевые слова: ИТ-компании, методика оценки эффективности, государственная поддержка, интег-
ральный показатель, цифровая экономика.
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Abstract. A key factor in increasing the technological sovereignty and competitiveness of regions in the digital 
economy is the development of state support for the IT sector. When implementing national projects to develop digital 
clusters at the regional level, it is necessary to apply scientifically based methods for assessing the effectiveness of 
state support for the IT sector. The effectiveness of existing forms of state support remains poorly measurable, which 
complicates the informed allocation of budgetary resources and the development of long-term policy. The aim of 
the authors’ study was to develop a comprehensive methodology for assessing the effectiveness of state support for 
IT companies. The research methods used in the study included systems analysis, expert assessment methods, AHP, 
correlation analysis, and statistical data processing.

This article develops a methodology for multifactorially assessing the effectiveness of state support for IT companies 
in Russian Federation constituent entities based on data from the Vologda Oblast. The methodology is based on 
four components: economic, social, innovative, and budgetary efficiency. The methodology involves calculating an 
integrated performance indicator based on a system of indicators and weighting coefficients determined using the 
analytic hierarchy process. The methodology was validated using a sample of 50 IT companies in the Vologda Oblast 
receiving state support and 50 IT companies not receiving it. The integrated performance indicator allows companies 
to be classified into four performance levels and differentiated management recommendations for each level. The 
proposed methodology is objective, transparent, and practical, making it promising for integration into a system 
for monitoring regional digital development. The methodology is recommended for implementation in the system for 
monitoring regional digital sector support programs. The research’s novelty lies in the development and validation 
of a comprehensive methodology for assessing the effectiveness of government support for IT companies using AHP 
and a control group, allowing for the evaluation of the impact of government support on overall market trends. 
Further research areas include expanding the methodology’s validation to other Russian regions with various forms 
of government support, integration with the Russian Ministry of Digital Development’s «Digital Region» platform, 
and automation of calculations through a BI system.

Key words: IT companies, performance assessment methodology, government support, integrated indicator, digital 
economy.
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Введение
Одним из стратегических приоритетов развития 

Российской Федерации выступает развитие цифровой 
экономики. Данный факт находит отражение как сре-
ди национальных проектов, федеральных программ, 
так и региональных стратегий развития субъектов 
Российской Федерации. Реальный сектор экономики 
ощущает сильную зависимость от инноваций в сфере 
информационных технологий (ИТ), что выводит госу-
дарственную поддержку ИТ-сектора в качестве стра-
тегического инструмента национальной конкуренто-
способности. Однако эффективность существующих 
форм поддержки (грантов, налоговых льгот, инфра-

структурных программ, технопарков и программ им-
портозамещения) остаётся слабо измеримой. Отсут-
ствие единой методики оценки форм государственной 
поддержки ИТ-сектора затрудняет принятие эффек-
тивных управленческих решений в части формирова-
ния долгосрочной политики и выделения бюджетных 
средств поддержки.

В исследованиях подходов к оценке эффективности 
форм поддержки ИТ-сектора экономики ряд отечест-
венных и зарубежных учёных не учитывают долгос-
рочный вклад в инновационную экосистему, устойчи-
вость бизнес-моделей и мультипликативный эффект от 
вложенных бюджетных ресурсов в развитие ИТ-сферы.
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Зарубежные исследователи [14–18] в своих мето-
диках основываются на трех ключевых измерениях 
оценки цифровой политики: инвестиционная эффек-
тивность, инновационный потенциал и социальный 
отклик. Европейская комиссия использует Digital 
Economy and Society Index (DESI), включающий 32 
индикатора, разделённых на пять блоков, включая 
«человеческий капитал» и «цифровую трансформа-
цию бизнеса»1. 

В России для оценки эффективности программ 
государственной поддержки применяются два основ-
ных подхода: метод анализа иерархий, позволяющий 
структурировать сложные многофакторные решения 
и определять веса критериев на основе экспертных 
оценок, и метод анализа охватов данных (DEA) – 
непараметрический метод, позволяющий оценить 
относительную эффективность единиц (программ) 
при наличии нескольких входов и выходов [4; 7; 9; 
11]. Среди отечественных ученых практикуются 
использование методик «Целевые показатели – Ре-
зультаты – Эффект» [1; 13], Индекс инновационной 
активности малых предприятий [9], Методика оцен-
ки эффективности господдержки инновационных 
компаний [10; 11]. Ряд исследователей [2; 3; 6; 8] 
подчеркивают своевременность и соответствие мер 
государственной поддержки современным вызо-
вам отрасли, отмечая их положительный результат. 
Указанные подходы в  основном применяются для 
сравнения региональных показателей деятельности 
ИТ-отрасли, не учитывают специфику ИТ-сектора 
городов и не адаптированы для регионального уров-
ня, подчеркивают неоднородность эффективности 
применяемых мер поддержки в различных субъек-
тах Российской Федерации.

Обзор научных публикаций последних лет [1–13] 
показывает, что традиционные методы оценки эф-
фективности государственных программ, основан-
ные на анализе затрат на единицу выручки, ROI, 
или простое сравнение числа поддержанных проек-
тов, не учитывают системные и институциональные 
факторы. В  разных регионах одинаковые объемы 
выделяемых бюджетных ресурсов дают различный 
результат, так в 2022 г. в Краснодарском крае было 
выделено 870 млн руб. на гранты для ИТ-стартапов 
(получена поддержка для 120 проектов), из которых 
только 3 проекта создали реальный качественный 
продукт с выходом на рынок. В Татарстане на такой 
же объем финансирования был создан гибридный 
кластер с участием КФУ, Технопарка и корпораций 
(Казань Хелс, Татнефть) и в результате получено 

11 свидетельств о регистрации, 4 коммерческих про-
дукта и 22 новых рабочих места. Полученные резуль-
таты указывают на необходимость новой методоло-
гии оценки, учитывающей качество взаимодействия, 
а не только объемы финансирования.

Целью проводимого авторами исследования явля-
лось создание целостной системы оценки, позволяю-
щей определить степень эффективности форм госу-
дарственной поддержки для ИТ-компаний. 

 
Материалы и методы исследования

Методами, используемыми в проводимом ис-
следовании, выступили: системный анализ, методы 
экспертных оценок, метод анализа иерархий AHP 
(Analytic Hierarchy Process), корреляционный анализ, 
статистическая обработка данных. Материалы иссле-
дования опираются на мнения отечественных и зару-
бежных учёных, данные опросов, экспертные заклю-
чения, базу данных Росстата, нормативно-правовых 
актов, отчетности предприятий ИТ-сферы и матери-
алы личных наблюдений.

Результаты исследования
В условиях цифровизации экономики и ускорения 

технологических изменений ИТ-сектор становится 
системообразующим фактором социально-экономи-
ческого развития, а государство – активным участ-
ником формирования благоприятной среды для его 
функционирования. Без целенаправленной государ-
ственной поддержки развитие ИТ-компаний, особен-
но на региональном уровне, носит фрагментарный 
и неустойчивый характер. Целью государственной 
поддержки ИТ-компаний является снижение техно-
логической зависимости экономики и формирование 
условий для технологического суверенитета, что по-
зволяет рассматривать ИТ-сектор как стратегически 
важную отрасль.

Российский рынок ИТ-услуг с каждым годом де-
монстрирует устойчивый рост и, по мнению экспер-
тов TAdviser, продолжит тенденцию увеличения, что 
представлено на рисунке 1, не смотря на большую 
чувствительность к факторам внешней среды, что, 
в свою очередь, требует пересмотра форм государст-
венной поддержки [5; 8; 12].

Основными формами государственной под-
держки ИТ-сектора в настоящее время выступают 
финансовая, налоговая, инфраструктурная, инсти-
туциональная и образовательная, представленные 
в таблице 1.

1 European Commission. The Digital Economy and Society Index (DESI) 2023: Country Report on the Russian Federation / Publications Office 
of the EU. – Luxembourg, 2023. – 89 p. 
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Рисунок 1. Объём российского рынка ИТ-услуг, млрд руб. 

Источник: составлено авторами на основе данных TAdviser2

Таблица 1. Формы государственной поддержки ИТ-сектора

Форма поддержки Содержание поддержки Цель поддержки

Финансовая Гранты «Роснано», «Сколково», Фонд содействия 
инновациям, льготное кредитование

Поддержка и развитие стартапов, 
R&D, исследовательские проекты

Налоговая Льготы по НДФЛ, НДС, налог на прибыль для IT-
компаний Снижение издержек

Инфраструктурная Технопарки, «Цифровые кластеры», «ИТ-кластеры» Создание экосистем

Институциональная Программы импортозамещения, «Цифровая эконо-
мика» Стратегическое развитие

Образовательная
Поддержка IT-образования, Акселерационные про-
граммы, хакатоны, IT-кадры, отсрочка от призыва на 
военную службу

Формирование кадрового потенциала

 
Источник: составлено авторами на основе результатов исследования [2; 7; 8] 

2 ИТ-аутсорсинг // Tadviser. – URL: https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%98%D0%A2-%D0%B0%D1%83%D1%82%D1%81%D0%BE
%D1%80%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%B3 (дата обращения: 10.03.2026).

Финансовые формы поддержки включают субси-
дирование, грантовую поддержку, льготное креди-
тование и налоговые льготы. Данные инструменты 
позволяют компенсировать высокие издержки на 
разработку программного обеспечения и проведение 
исследований. Финансовая поддержка особенно эф-
фективна при ее целевой направленности на иннова-
ционные проекты.

Инфраструктурные формы поддержки связаны 
с созданием специализированной инфраструктуры – 
технопарков, бизнес-инкубаторов, инновационных 
кластеров. Подобная инфраструктура способствует со-

зданию экосистем, концентрации ресурсов, развитию 
кооперации и ускорению инновационных процессов.

Образовательные формы поддержки ориентиро-
ваны на развитие управленческих и технологических 
компетенций. Консультационная помощь, акселера-
ционные программы и образовательные мероприя-
тия способствуют снижению рисков неэффективно-
го управления и повышению качества принимаемых 
решений.

К Вологодской области применяются следующие 
формы государственной поддержки ИТ-сферы, пред-
ставленные в таблице 2.
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Таблица 2. Основные меры поддержки отрасли информационных технологий и связи, доступные в муници-
пальных образованиях Вологодской области

Вид меры поддержки Содержание меры Получатели

Грантовая поддержка
Предоставление грантов и субсидий на разработку 
и внедрение ИТ-продуктов, создание отечественного 
программного обеспечения, цифровизацию процессов

ИТ-компании, стартапы, малые 
инновационные предприятия

Налоговые льготы

Снижение ставки налога на прибыль, пониженные 
тарифы страховых взносов, возможность применения 
специальных налоговых режимов при наличии 
аккредитации

Аккредитованные ИТ-организации

Льготные кредиты
Кредитование ИТ-компаний по пониженным 
процентным ставкам на развитие бизнеса, 
модернизацию и расширение деятельности

ИТ-организации

Льготная ипотека Предоставление ипотечных кредитов по сниженной 
процентной ставке для работников ИТ-сферы

Сотрудники аккредитованных ИТ-
компаний

Отсрочка от призыва
Отсрочка от прохождения военной службы для 
специалистов, работающих в аккредитованных 
ИТ-компаниях

ИТ-специалисты

Информационно-
консультационная 
поддержка

Консультации по получению мер поддержки, 
сопровождение участия в программах и конкурсах

ИТ-компании и индивидуальные 
разработчики

Источник: составлено авторами на основе результатов исследования3

Региональная система поддержки отрасли инфор-
мационных технологий и связи включает финансо-
вые, налоговые и социальные инструменты, направ-
ленные как на развитие бизнеса, так и на повышение 
привлекательности работы в ИТ-сфере. Особое зна-
чение для муниципальных образований имеют гран-
товые механизмы и налоговые льготы, позволяющие 
стимулировать локальную инновационную актив-
ность, а также меры социальной поддержки – льгот-
ная ипотека и отсрочка от призыва, способствующие 
удержанию квалифицированных кадров в регионе. 

Цели и задачи государственной поддержки ком-
паний ИТ-сферы направлены, в первую очередь, на 
стимулирование научно-исследовательской деятель-
ности, поддержку масштабирования бизнеса и выхода 
ИТ-компаний на новые рынки, развитие инновацион-
ной инфраструктуры и ИТ-экосистем, что представле-
но на рисунке 2.

Системное применение форм государственной 
поддержки ИТ-сектора позволяет обеспечить устой-
чивое развитие ИТ-компаний, повысить их иннова-
ционную активность.

Эффективность нормативно-правового регули-
рования поддержки ИТ-компаний во многом опреде-
ляется степенью согласованности федеральной и ре-
гиональной политики. Федеральные нормативные 
акты задают стратегические ориентиры и единые 
правовые принципы, в то время как региональные 
документы обеспечивают их практическую реали-
зацию и адаптацию к местным условиям.

Анализ эффективности региональных расходов 
на поддержку ИТ-компаний показывает положи-
тельную динамику по всем ключевым показателям, 
что представлено в таблице 3. Наблюдается рост чи-
сла компаний, получивших государственную под-
держку, количества созданных рабочих мест, улуч-
шение соотношения бюджетных затрат к приросту 
налоговых поступлений до 0,95 руб. в 2024 году, что 
свидетельствует о повышении экономической отда-
чи от региональных форм поддержки в ИТ-сектор, 
однако полная окупаемость (соотношение 1:1) ещё 
не достигнута.

3 Министерство цифрового развития Вологодской области.  Публичный доклад о деятельности Министерства за 2025 год / Вологда, 
2026. – 31 с.
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Рисунок 2. Цели и задачи государственной поддержки ИТ-сектора (иерархия)
Источник: разработано авторами

Таблица 3. Эффективность государственных форм поддержки и показатели окупаемости

Показатель 2021 г. 2022 г. 2023 г. 2024 г.

Количество компаний, получивших поддержку, ед. 47 58 72 85

Создано рабочих мест, ед. 89 112 145 178

Прирост налоговых поступлений от IT-компаний, млн руб. 12,4 15,8 18,3 22,1

Количество реализованных проектов, ед. 23 31 42 56

Соотношение бюджетных инвестиционных затрат к приро-
сту налогов, руб./руб. 1:0,77 1:0,85 1:0,90 1:0,95

Источник: составлено авторами на основе статистических данных и отчетности Министерства цифро-
вого развития Вологодской области4

4 Мониторинг развития информационного общества в Российской Федерации // Федеральная служба государственной статистики. – 
URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/infocommunity (дата обращения: 10.03.2026).

Министерство цифрового развития Вологодской области. Публичный доклад о деятельности Министерства за 2025 год / Вологда, 
2026. – 31 с.

В ходе исследования выявлено, что эффективность 
региональных расходов на поддержку ИТ-компаний 
имеет выраженную территориальную дифференциа-
цию, так в крупных центрах региона – городах Вологда 
и Череповец за 2024 год достигнута полная окупаемость 

затрат (1:1,02), тогда как в муниципальных округах эф-
фективность остаётся низкой (1:0,67). Положительной 
тенденцией выступает снижение затрат на создание 
одного рабочего места с 182 тыс. руб. до 130 тыс. руб., 
что свидетельствует об оптимизации расходов и повы-
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шении эффективности программ занятости. Среди вы-
деляемых региональных форм поддержки наблюдается 
высокая доля административных и инфраструктурных 
расходов (до 65–70% в совокупности), неравномерное 
распределение средств (до 75% ресурсов концентриру-
ется в двух городских округах, тогда как в муниципаль-
ных округах ощущается дефицит финансирования при 
наличии потребностей в цифровизации), отсутствие 
гибких механизмов финансирования, высокие наклад-
ные расходы на содержание инфраструктуры (до 40% 
от общего объёма затрат на инфраструктуру).

Предлагаемая авторская методика оценки эффек-
тивности форм государственной поддержки ИТ-сек-
тора основана на концепции инновационной экосис-
темы, включающей взаимодействие между бизнесом, 
государством, наукой и образованием. Эффективность 
поддержки оценивается по её способности усиливать 
связи в экосистеме. Методика оценки эффективности 
форм государственной поддержки ИТ-компаний бази-
руется на принципах комплексности, результативно-
сти, сопоставимости, объективности.

Используя экономико-математический инстру-

ментарий обоснования значимости факторов оценки 
эффективности форм государственной поддержки 
ИТ-компаний, был рассчитан коэффициент парной 
корреляции Пирсона, который характеризует тесно-
ту связи между показателями. Значимость линейного 
коэффициента корреляции была подтверждена t-ста-
тистикой. При этом в качестве результирующего пока-
зателя, характеризующего социально-экономический 
потенциал, был использован ВВП конкретного субъ-
екта Российской Федерации. Корреляционный ана-
лиз показал высокую тесноту связи между восьмью 
из двадцати трех факторов, которые и были в даль-
нейшем включены в оценку. Результаты подтвердили 
гипотезу исследования о том, что потенциал цифро-
визации имеет высокое влияние на уровень социаль-
но-экономического развития территорий.

Исходя из значений коэффициентов корреляции, 
наибольшее влияние оказывают показатели, пред-
ставленные в таблице 4. Оценка эффективности форм 
государственной поддержки ИТ-компаний осуществ-
ляется на основе системы показателей, сгруппирован-
ных по четырем функциональным блокам.

Таблица 4. Функциональные блоки эффективности

Блок эффективности Показатель Единица измерения

Экономическая Выручка на 1 сотрудника
Прибыльность (EBITDA/выручка)

тыс. руб./чел. 
%

Социальная Средняя зарплата в ИТ-секторе 
Доля молодых специалистов (до 30 лет) 

тыс. руб./мес. 
%

Инновационная Количество свидетельств о регистрации
Доля компаний, использующих ИИ/облачные технологии

шт. 
%

Бюджетная Отношение бюджетных вложений к налоговым поступлениям 
Рентабельность инвестиций (ROI)

тыс. руб./тыс. руб. 
%

Источник: составлено авторами на основе результатов исследований

Для сопоставимости показателей с разными мас-
штабами используется Z-нормализация:

σ
xxz i

i

−
= ,

где
ix ​ – значение показателя для i-й компании,

x  – среднее по выборке, 
σ  – стандартное отклонение.
Затем Z-значения преобразуются в диапазон [0; 1] 

для удобства интерпретации:

minmax

min,

zz
zzx i
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−
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Для определения весов авторами применён метод 
анализа иерархий [3]. На основе проведенного опро-
са среди экспертов научного сообщества и практиков 
ИТ-сферы регионального уровня методом парных 
оценок по шкале 1–9 проведена обработка данных. 
К исследованию привлечены 5 экспертов с многолет-
ним опытом работы в ИТ-секторе и управлении госу-
дарственными программами: доктор экономических 
наук, два кандидата экономических наук – участни-
ков акселераторской программы по развитию ИТ-
стартапов, представитель органа власти Вологод-
ской области и руководитель крупной ИТ-компании 
региона. Индивидуальные оценки по шкале Саати 
(1–9) фиксировались в анонимной форме, агрегация 
проводилась методом геометрического среднего для 
минимизации влияния экстремальных суждений. 
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Вычислены собственные векторы и коэффициент 
согласованности (CR = 0,037), подтверждающие при-
емлемость экспертных данных (пороговое значение 
CR < 0,1) и свидетельствующие о высокой согласо-
ванности мнений экспертов. В результате расчётов 
коэффициенты составили для экономической эффек-
тивности – 0,42, социальной эффективности – 0,26, 
инновационной эффективности – 0,21 и бюджетной 
эффективности 0,11. 

Интегральный показатель эффективности (Iэф) рас-
считывается как взвешенная сумма нормированных 
значений показателей по всем блокам:

,

1
xiwiI

n

i
эф �� �

�

,

где 
n – общее количество показателей;
wi – весовой коэффициент значимости i-го пока-
зателя;
xi – нормированное значение i-го показателя.

Значение Iэф находится в диапазоне [0;1] и интер-
претируется следующим образом, представленным 
в таблице 5.

Таблица 5. Критерии оценки интегрального показателя

Значение Iэф Уровень эффективности Интерпретация 

0,0–0,30 Низкая эффективность Отсутствие «эффекта поддержки», необходима системная работа

0,31–0,60 Средняя эффективность Эффективность базовой поддержки, необходим переход от «под-
держки выживания» к «поддержке роста»

0,61–0,80 Высокая эффективность Драйверы цифровой трансформации региона. Необходима фик-
сация как «лучшие практики» для масштабирования

0,81–1,00 Очень высокая эффективность
Генераторы цифровой ценности, целенаправленная, многофак-
торная государственная поддержка – локальные точки роста на-
ционального уровня

Источник: разработано авторами 

Интерпретация полученных уровней эффектив-
ности позволяет принимать управленческие решения 

в отношении форм государственной поддержки, что 
представлено в таблице 6.

Таблица 6. Характеристика уровней эффективности ИТ-компаний

Уровень 
эффективности Характеристика Рекомендации 

Низкая 
эффективность

Компания демонстрирует слабые 
результаты по всем четырём крите-
риям: низкая выручка, отсутствие 
инноваций, низкий уровень оплаты 
труда, низкая рентабельность инвес-
тиций. Вероятно, поддержка не была 
целенаправленной, либо компания 
не обладает потенциалом к росту

−	 Изменение форм поддержки: ракурс на консультацион-
ную и инфраструктурную поддержку, сокращение субсиди-
рования.
−	 Испытательный срок: корректировка бизнес-модели 
компании в течение 1 года с прохождением аудита эффек-
тивности. 
−	 Рекомендации по интеграции в региональный ИТ-инку-
батор или технопарк для получения менторства и доступа 
к рынкам

Средняя 
эффективность

Компания демонстрирует устойчи-
вые, но не масштабируемые резуль-
таты. Выручка стабильна, но рост 
незначителен; есть одна-две инно-
вации, но нет свидетельств о реги-
страции; затраты на оплату труда на 
уровне региона, но нет притока мо-
лодых кадров

−	 Переход на грантовую поддержку с условием роста: ра-
курс на целевые гранты с обязательным выполнением KPI 
(например, рост выручки, числа свидетельств о регистра-
ции, выход на новые рынки).
−	 Внедрение системы «микро-инкубации»: программа 
«Наставничество от лидеров ИТ-отрасли» через онлайн-
платформы.
−	 Стимулирование участия в цифровых кластерах: реги-
ональный ИТ-кластер для доступа к совместным закупкам, 
тендерам и лабораториям
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Уровень 
эффективности Характеристика Рекомендации 

Высокая 
эффективность

Компания демонстрирует сбаланси-
рованный рост: устойчивая прибыль, 
рост затрат на оплату труда, наличие 
инноваций (патенты, ИИ-решения), 
высокий ROI. Это «типичная успеш-
ная ИТ-компания» региона

−	 Стимулирующие меры: налоговые каникулы на 2–3 
года для компаний с Iэф > 0,7, а также льготы по аренде офи-
сов в технопарках.
−	 Программа «ИТ-лидеры»: поддержка участия в круп-
ных международных выставках («Цифровая экономика») 
с субсидированием до 70% расходов.
−	 Создание «Корпоративных лабораторий»: сотрудниче-
ство с ВУЗами региона по разработке совместных ИТ-про-
ектов с бюджетным финансированием 

Очень высокая 
эффективность

Компания демонстрирует экосистем-
ный эффект: выручка растёт на 40%+ 
в год, уровень затрат на оплату тру-
да выше регионального среднего на 
50%, 3+ патента, использование ИИ/
облачных решений, ROI > 30%. Это 
потенциальные «кейсы националь-
ного масштаба»

−	 Национальные программы: заявки на участие в нацио-
нальном проекте «Цифровая экономика» (в рамках «Циф-
ровые лидеры» или «Цифровые кластеры» Минцифры РФ).
−	 Создание «Фонда ИТ-сферы»: инновационный фонд 
(до 10% прибыли) для финансирования стартапов и иссле-
дований – с государственным сопоставлением 1:1.
−	 Разработка «Рабочей модели»: бизнес-модель и техно-
логические практики в виде открытого кейса для других 
регионов. 
−	 Проект «Амбассадор цифровой экономики»: привлече-
ние руководителя компании в экспертные советы при реги-
ональном правительстве и Минцифры РФ

Источник: разработано авторами 

Продолжение таблицы 6

Считаем необходимым внедрение системы ежек-
вартального мониторинга эффективности с автома-
тизированной системой прогнозирования, направлен-
ной на диагностическое обследование (при падении 
эффективности более чем на 15%) и перевод компа-
нии на более высокий уровень поддержки (при росте 
эффективности более чем на 15% за год). Данный ме-
ханизм позволит перевести формальную отчетность 
в динамический управленческий процесс по принци-
пу адаптивного управления в цифровой среде.

В целях апробации методики был проведен расчет 
показателей эффективности по 100 ИТ-компаниям Во-
логодской области за 2021–2024 годы из расчета 50% 
компаний, получающих государственную поддержку, 

и 50% компаний, не получающих государственную 
поддержку. В экспериментальный процесс были вы-
браны компании единой отраслевой принадлежности 
(разработка ПО и оказание ИТ-услуг), периодом су-
ществования на рынке от 5 до 10 лет, численностью 
сотрудников 30–50 человек. Источниками информа-
ции послужили данные Росстата, сведения о налого-
вых платежах и финансовых результатов, отчетность 
компаний. В результате проведенных расчетов сред-
ний уровень эффективности форм поддержки ИТ-
компаний у организаций, получавших государствен-
ную поддержку, составил 0,76, что выше на 38%, чем 
у компаний, не получавших государственную поддер-
жку, что представлено в таблице 7.

Таблица 7. Результаты исследований эффективности форм поддержки ИТ-компаний 

Группа 
ИТ-компаний Количество Средний Iэф Ст. отклонение t-статистика p-значение

Получающие государственную 
поддержку 50 0,76 0,12 5,32 < 0,001

Неполучающие государственную 
поддержку 50 0,55 0,14 – –

Источник: составлено авторами на основе проведенных расчетов
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Полученные результаты подтверждают предик-
тивную валидность методики: Корреляция Iэф с ро-
стом ВРП региона за 2021–2024 гг. составляет 0,89 
(p < 0,01). Различия статистически значимы (p < 0,01), 
государственная поддержка повышает Iэф в среднем 
на 38,2%. 

Для оценки преимуществ предложенной интег-
ральной методики оценки эффективности по сравне-
нию с традиционными показателями ROI (возврат на 
инвестиции) и выручкой на сотрудника было прове-
дено количественное сравнение прогнозной точности 
на основе данных 100 ИТ-компаний Вологодской об-
ласти. В качестве целевой переменной использовал-
ся реальный рост валового регионального продукта 
(ВРП) на единицу поддержки (в % к предыдущему 
году), выступающий как прокси для долгосрочной 

экономической эффективности программ. Авторами 
были рассчитаны Iэф – предложенная модель на ос-
нове AHP + Z-нормализации + взвешенной суммы 
8 критериев; ROI – отношение прироста выручки 
к объему государственной поддержки; выручка на 
сотрудника – средний показатель по компании; DEA 
(Data Envelopment Analysis) – непараметрическая 
модель с двумя входами (объем поддержки, числен-
ность) и одним выходом (прирост выручки). Точность 
прогноза оценивалась по среднеквадратичной ошибке 
(MSE) и коэффициенту детерминации (R²) на тесто-
вой выборке (30% данных, случайный отбор). В ана-
лизе использовалась модель с переменной отдачей от 
масштаба (VRS – Variable Returns to Scale). Результа-
ты представлены в таблице 8. 

Таблица 8. Проверка точности предложенной модели

Метод MSE 
(рост ВРП, %²) R² Вывод

Iэф (предложенная) 0,42 0,81 Наиболее точная модель, учитывает многомерность эффекта

DEA 0,68 0,63 Хорошая точность, но не учитывает социальные и экосистем-
ные факторы

ROI 1,15 0,41 Низкая точность, высокая чувствительность к краткосрочным 
колебаниям

Выручка на сотруд-
ника 1,32 0,35 Наиболее слабая корреляция с региональным экономическим 

эффектом

Источник: составлено авторами на основе проведенных расчетов

Предложенная модель Iэф демонстрирует наиболее 
низкую MSE (на 38% ниже DEA и на 63% ниже ROI) 
и наивысший R², что подтверждает результативность 
в прогнозировании реального экономического эф-
фекта от государственной поддержки. Традиционные 
метрики (ROI, выручка на сотрудника) оказываются 
недостаточно информативными для оценки долгос-
рочной инновационной эффективности, так как иг-
норируют такие ключевые аспекты, как создание но-
вых рабочих мест, привлечение инвестиций, развитие 
кадрового потенциала и интеграция в региональную 
экосистему. DEA не учитывает качественные и стра-
тегические компоненты, что снижает её примени-
мость для принятия решений. Таким образом, Iэф не 
только теоретически обоснована, но и эмпирически 
превосходит существующие методы по критерию 
прогностической точности. Это подтверждает её ре-
левантность для внедрения в практику государствен-
ного управления.

Ограничения исследования. Анализ проведен по 
данным 100 ИТ-компаний Вологодской области (го-
рода Вологды и Череповца – 60%, муниципальные 

округа – 40%) за 2021–2024 гг. Сфера деятельности 
компаний – разработка программного обеспечения 
и оказание ИТ-услуг (коды ОКВЭД 62.01, 63.11). 
Обследованы только ИТ-компании с численностью 
30–50 сотрудников и периодом деятельности на рын-
ке 5–10 лет. 

Заключение
В результате проведенного исследования авторами 

разработана и валидирована методика оценки эффек-
тивности государственной поддержки ИТ-компаний 
Вологодской области. Методика включает 4 блока 
критериев, Z-нормализацию, весовые коэффициенты, 
определённые методом AHP, и интегральный показа-
тель Iэф. Эмпирическая валидация подтверждает, что 
поддержанные компании демонстрируют на 38,2% 
более высокую эффективность (p < 0,001). Методика 
рекомендована для внедрения в систему мониторинга 
региональных программ поддержки цифрового секто-
ра. Преимуществами авторской методики выступают 
объективность, прозрачность, практичность и валид-
ность. Методика может быть интегрирована в систе-
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му мониторинга региональных программ поддержки 
ИТ-сектора Министерства по цифровому развитию 
Вологодской области.

В перспективах планируется расширить апроба-

цию методики на других регионах России, имеющих 
различные формы государственной поддержки, ин-
теграция с платформой «Цифровой регион» Минциф-
ры России, автоматизация расчётов через BI-систему.
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