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Аннотация. Интенсивное проникновение цифровых технологий в бизнес-процессы хозяйствующих 
субъектов формирует потребность в пересмотре существующих инструментов и моделей проектного 
управления на предприятии. Цифровая трансформация оказала значительное влияние на скорость раз-
работки продуктов, открытость и доступность всех процессов компании, а также повысила ценность 
промежуточных взаимодействий между участниками проекта. Подобный переход продемонстрировал 
ограниченность традиционных менеджериальных подходов и сформировал потребность в поиске новых 
инструментов управления, отвечающих требованиям цифровой экономики. Авторы в качестве таких ин-
струментов предлагают рассмотреть модели гибкого проектного управления. Целью статьи является 
анализ существующих моделей и методик гибкого проектного управления в условиях цифровизации эконо-
мики. Гипотезой исследования выступает предположение, согласно которому модели гибкого проектного 
управления могут выступать в качестве успешной альтернативы традиционных подходов проектного 
менеджмента в условиях цифровой экономики. Для проверки выдвинутой гипотезы использованы такие 
общенаучные методы, как анализ, синтез и моделирование. Теоретической базой послужили труды отече-
ственных и зарубежных исследователей, посвященные вопросам цифрового менеджмента и гибкого про-
ектного управления. В статье изучен понятийный аппарат менеджмента цифровой экономики, сделан 
вывод об ограниченности существующих определений и предложена альтернативная дефиниция. Особое 
внимание уделено особенностям цифровой экономики, выступающим в качестве критериев принятия ре-
шения о возможности применения существующих моделей гибкого проектного управления. Центральное 
место в статье отводится аналитическому обзору моделей и методик гибкого проектного управления. 
Представлена характеристика каждого инструмента с позиции ряда критериев, позволяющая сделать 
вывод о возможности или ограниченности его применения в рамках нового типа экономических отноше-
ний. Сделан общий вывод о применимости моделей гибкого проектного управления в качестве инструмен-
тов цифрового менеджмента проектов. Полученные результаты могут быть использованы в практиче-
ской деятельности в процессе выбора и внедрения модели проектного управления в условиях цифровизации 
отрасли. В качестве одного из перспективных направлений для дальнейших исследований предлагается 
изучение практического опыта применения моделей в условиях цифровизации экономики.

Ключевые слова: гибкое проектное управление, цифровой менеджмент, цифровая экономика, особен-
ности цифровой экономики, применимость гибкого проектного управления.
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Abstract. The enhanced penetration of digital technologies into the business processes of enterprises creates 
the need to review the existing project management tools and models at the enterprise. Digital transformation has 
had a significant impact on the product development velocity, openness and accessibility of all company processes, 
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and also increased the value of intermediate interactions between project stakeholders. Such a transition has 
demonstrated the limitations of traditional managerial approaches and created the need to search for new 
management tools that meet the digital economy requirements. The author proposes is to consider agile project 
management models as such tools. The aim of article is to analyze the existing models and methods of agile project 
management under digitalization of the economy. The hypothesis of article is the assumption that models of agile 
project management may act as a successful alternative to traditional approaches of project management in the 
digital economy. To verify the hypothesis such general scientific methods as analysis, synthesis and modeling were 
used. The paper studies the conceptual framework of digital economy management, concludes that the existing 
definitions are limited, and proposes an alternative definition. A special attention is given to the digital economy 
peculiarities, which act as a decision-making criteria on the possibility of using existing models of agile project 
management. The key point in the article is given to an analytical review of models and methods of agile project 
management. The paper presents characteristics of each frameworks from the standpoint of a number of criteria, 
which makes it possible to draw a conclusion about the possibility or limitations using its under new type of 
economic relations. The results can be used in practice in the process of choosing and implementing a project 
management model under digitalization of the industry. It is proposed to study the practical experience of applying 
agile project management models under digitalization of the economy as one of the promising directions for 
further research.

Key words: Agile project management, E-management, Digital economy, Digital economy peculiarities, Agile 
project management applicability.
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Введение
На современном этапе развития экономических 

отношений одним из конкурентных преимуществ 
предприятия выступает внедрение и использование 
цифровых технологий в ключевых бизнес-процес-
сах хозяйствующего субъекта. Подобная ситуация 
формирует потребность в новых подходах к управ-
лению высокотехнологичными предприятиями, вы-
ступающих в качестве инструментов управленче-
ских инноваций. 

Актуальность рассматриваемой темы обуслав-
ливается несколькими положениями:

Во-первых, цифровая трансформация оказыва-
ет значительное влияние на скорость разработки 
продуктов, открытость и доступность всех про-
цессов компании, а также повышает ценность про-
межуточных взаимодействий между участниками 
проекта.

Во-вторых, многие исследователи отмечают, что 
традиционные инстурменты менеджмента слабо 
адаптированы под особенности цифровой экономи-
ки, поскольку базируются на масштабном и единов-
ременном планировании всего проекта. Кроме это-
го, существующие подходы традиционного управ-
ления не учитывают меняющиеся потребности 
рынка, а также исключают частое взаимодействие 
заинтересованных сторон проекта, что приводит 
к несоответствию результатов проекта и ожиданий 
стейкхолдеров.

В-третьих, ряд отечественных и зарубежных ис-
следователей, в частности R. Kumar, P. Maheshwary, 
T. Malche отмечают, что в качестве таких инстру-
ментов могут выступать модели и методики гибко-
го проектного управления.

Ситуация стремительного проникновения 
цифровых технологий в процессы менеджмента 
предприятий, а также зарубежный опыт примене-
ния гибкого проектного управления в подобных 
условиях формируют потребность в подробном 
анализе существующих инструментов гибкого ме-
неджмента.

Таким образом, целью работы является анализ 
существующих моделей и методик гибкого про-
ектного управления в условиях цифровизации эко-
номики. Гипотезой статьи выступает предположе-
ние, согласно которому модели гибкого проектного 
управления могут выступать в качестве успешной 
альтернативы традиционных подходов проектного 
менеджмента в условиях цифровой экономики. 

С целью проверки выдвинутой гипотезы изуче-
нию подвергнут понятийный аппарат менеджмента 
цифровой экономики, а также особенности нового 
типа экономических отношений. На основе полу-
ченных данных сформирована критериальная база 
исследования и проведен аналитический обзор су-
ществующих моделей и методик гибкого проектно-
го управления. Теоретической базой исследования 
послужили труды отечественных и зарубежных ис-
следователей, найденные в отрытых базах.

Аналитический обзор сущностных 
характеристик понятийного аппарата 

цифрового менеджмента
Научно-исследовательская деятельность в Рос-

сии, посвященная сущностным характеристикам, 
процессам и принципам цифровой экономики, нахо-
дится на этапе формирования, что подтверждается 
возрастающим интересом со стороны научных со-
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обществ и сравнительно небольшим количеством 
результатов интеллектуальной деятельности по дан-
ному направлению. Рост вовлеченности наглядно 
подтверждается увеличением количества научно-
исследовательских работ, посвященных вопросам 
цифрового менеджмента. Поиск показал, что в 2016 
году в рамках отечественной научной школы была 
подготовлена лишь 1 работа, в 2018 – 2, а в 2020 – 4 
результата научно-исследовательской деятельности. 
Следовательно, интерес к данному направлению 
возрастает, однако научная деятельность в области 
управления в условиях цифровой экономики значи-
тельно отстает от практики ее применения.

Ряд российских и аналитических агентств, фор-
мируя точку зрения относительно цифровизации 

российских предприятий, отмечают положительную 
динамику данного процесса во всех бизнес-процес-
сах хозяйствующих субъектах1. Подобная ситуация 
свидетельствует о цифровизации менеджериальных 
процессов, а также необходимости поиска или раз-
работки концепции управления в условиях нового 
типа экономических отношений. В качестве терми-
нологической характеристики предлагается исполь-
зовать термин «цифровой менеджмент».

В рамках аналитического обзора изучению были 
подвергнуты отечественные и зарубежные термины 
и определения. Каждая дефиниция учитывает опре-
деленную совокупность сфер влияния и направле-
ний, что выступает в качестве сущностных характе-
ристик определения (табл. 1).

1 На основании материалов: Цифровая трансформация в России: итоги 2020 года и перспективы развития [Электронный ре-
сурс] – Режим доступа: https://ac.gov.ru/news/page/cifrovaa-transformacia-v-rossii-itogi-2020-goda-i-perspektivy-razvitia-26801. (дата об-
ращения: 26.05.2021).

Россия онлайн: четыре приоритета для прорыва в цифровой экономике [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://image-src.
bcg.com/Images/Russia-Online_tcm27-178074.pdf (дата обращения: 26.05.2021).

Цифровая Россия: новая реальность [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://www.tadviser.ru/images/c/c2/Digital-Russia-
report.pdf (дата обращения: 26.05.2021). 

Экономика Рунета / Цифровая Экономика России 2018 [Электронный ресурс] – Режим доступа: https://raec.ru/upload/files/ru-ec_
booklet.pdf. (дата обращения: 26.05.2021).
2 Разработано авторами.

Таблица 1. Обзор определений термина «цифровой менеджмент» в отечественной и зарубежной науч-
но-исследовательской публицистике2

Источник Определение
Бабич О. В. Особенности управления промышленными 
предприятиями в современных условиях / О. В. Бабич, 
Л. С. Митюченко // International Scientific and Practical 
Conference World Science. –2016. – Vol. 2, – № 5, – 
C. 14–18

Цифровое управление применяется как общий термин для 
обозначения информационных технологий менеджмента, 
использующего большие массивы информации для опера-
тивного и качественного принятия управленческих реше-
ний [1]

Шевченко А. В. Цифровой менеджмент / А. В. Шевчен-
ко, И. В. Черпаков // Вопросы студенческой науки. – 
№ 9(37). – 2018. – С. 307–310

Цифровое управление – это целенаправленное влияние, 
осуществляемое при помощи современных информацион-
но-коммуникационных технологий, на объект управления 
с целью сохранения им заданной траектории в динамиче-
ской среде [10]

Ларионов В. Г. Цифровой менеджмент: образование 
и таланты / В. Г. Ларионов, Е. П. Баринова, Е. Н. Ше-
реметьева // Инновации в менеджменте. – № 2(20). – 
2020. – С. 56–63

Цифровой менеджмент – глобальное внедрение цифровых 
стандартов, коренным образом преобразующих управлен-
ческую парадигму и представляющих для предприятия вы-
зов, исходящих из внешней среды [6]

Брусакова И. А. Информационный менеджмент в усло-
виях цифровых трансформаций // Системный ана-
лиз в проектировании и управлении. – № 8. – 2020. – 
С. 115–121. doi:10.18720/SPBPU/2/id20-203

Информационный менеджмент в условиях цифровых 
трансформаций – система взаимосвязанных процессов (ме-
роприятий) управления информационными ресурсами, ин-
формационными системами, ИКТ-инфраструктурой пред-
приятия [2]

Мартынов Л. М. Менеджмент в условиях цифровой 
экономики // Экономика и менеджмент систем управле-
ния . – № 1. – 2021. – С. 49–56

Цифровой менеджмент – это управление экономикой, ис-
пользующей нематериальные ресурсы и производящей, 
прежде всего, нематериальную продукцию в условиях вир-
туальной среды [7]

Stephen K. Aikins Issues and Trends in Internet-Based Citi-
zen Participation / Handbook of Research on Public Infor-
mation Technology. – 2008. – p. 31–69

The use of information technology to improve management of 
government by streamlining government business processes and 
improving the flow of information within gov-nt [11]

G. He E-Enterprise and E-Management Concept and Pro-
cess Model Research / G. He, R. Chen // 2007 International 
Conf. on Wireless Communications, Networking and Com-
puting. – p. 3557–3560

E-management can also be defined as a process in which an e-
organization is created or built by means of e-service through 
integrating the e-sources using e-technologies with e-speed [15]
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Источник Определение
Huthaifa Abdelkarim Ali Ellatif E-Management: Configu-
ration, Functions and Role in Improving Performance of 
Arab Institutions and Organization / Huthaifa Abdelkarim 
Ali Ellatif, Sammani Abdulmutalib Ahmed // International 
Journal of Computer Applications Volume 80 – No. 6, Oc-
tober 2013. – p. 33–40

E-management is a concept, system, functional configuration 
and activities that depends in its operation on internet networks 
to achieve predetermined objectives [14]

Muzhir Al-Ani E-University Environment Based on 
E-management // International Journal of Computational 
Engineering Research (IJCER), Volume 5 – Issue 4, April 
2015 . – p. 1–6

E-management is:
– management Paperless;
– remote management; 
– real-time management;
– event management rigid regulations; 
– management anytime, anywhere [23]

Liu Yao E-management development and deployment strat-
egy for future organization / Liu Yao, Ahmad Bin Othman, 
Ahmed N Aballa, Omar R. Mahdi // African Journal of 
Business Management Vol. 5(16). – 2011). – p. 6657–6667

E-management is a strategic approach of managing future and 
dynamic organizations through the implementation of a high-
performance and technology-based system. It focuses on inte-
gration, automation and artificial intelligence by using Rapid 
Development and Deployment Methodology towards the cre-
ation of environment to achieve the vision [27]

Salmi, A. M. H. E-management, Dar Wael for Publication, 
Amman. – 2006. – p. 36–47

It is the management process that is based on distinct potentials 
of internet and business networks in unrestricted planning, di-
recting and controlling core resources and potentials of a com-
pany and others in order to achieve goals of a company and meet 
market needs [25]

Imgrund, F. Approaching digitalization with business pro-
cess management / F, Imgrund, M. Fischer, C. Janiesch, 
A. Winkelmann / Volume 2018-March, 2018, Pages 1725–
1736

E-management is dynamic, advanced, and interactive system 
with highly connected productivity that exceeds limits of an or-
ganization to include the whole world [18]

Zhao, L. Design of digital business center of enterprise 
project management system based on Information Technol-
ogy / Zhao, L.Email Author, Deng, J., Ma, Y., // 2020 Inter-
national Conference on Mechanical Automation and Com-
puter Engineering. – 2021. – Vol. 1744, Is. 2. – P. 314–322

Enterprise digital management is a kind of management mode 
that makes the enterprise conform to the operation law of mod-
ern enterprise system under the condition of modern informa-
tion technology and network economy [28]

Lamacchia, D A novel way of project management to ensure 
engagement for successful digital transformation / Lamac-
chia, D., Chowdhury, K., Sharif, O. // Offshore Technology 
Conference 2020. – Volume 2020. – Pages 1147–1153

Digital project management is defined as the use of digital tools 
to leverage knowledge, skills, and techniques to accomplish 
project activities in digital workspaces and achieve project goals 
[21]

Продолжение таблицы 1.

Анализируя актуальную терминологическую 
базу определения термина «цифровой менед-
жмент», можно сделать несколько выводов:

1. В российской научно-исследовательской 
литературе терминологическая база лишь начина-
ет свой формирование, что подтверждается общей 
немногочисленной массой исследований, а также 
возрастающим интересом со стороны научного со-
общества.

2. На этапе зарождения терминологической 
базы в российской литературе использовался термин 
«цифровое управление», который содержит характе-
ристики, свойственные для технических наук, зани-
мающихся вопросами систем управления. Как соци-
ально-экономическая категория «цифровой менед-
жмент» до 2020 года был слабо представлен в трудах 
отечественных исследователей, что свидетельствует 
о терминологическом пробеле в данной сфере.

3. Зарубежная практика управления в усло-
виях цифровой экономики оперирует таким тер-
мином, как «E-management». В отличие от рос-

сийской терминологии, в зарубежных изданиях 
наблюдается четкое разграничение технического 
определения цифрового управления и социально-
экономического. 

4. Зарубежные исследователи заинтересова-
лись вопросами цифрового менеджмента в середи-
не 2010-х годов, что свидетельствует об отставании 
отечественной научной школы на 10–15 лет.

5. Зарубежная научно-исследовательская 
школа, посвященная вопросам цифрового менед-
жмента, перешла на следующую ступень диффе-
ренциации понятийного аппарата. В своих работах 
коллеги выделяют цифровое проектное управление, 
цифровое управление правом собственности, циф-
ровое управление инновациями, цифровое управ-
ление человеческими ресурсами и т. д. Подобная 
ситуация свидетельствует о том, что зарубежные 
специалисты осознали необходимость структури-
зации понятийного аппарата и начали формировать 
дефиниции, соответствующие различным сферам 
деятельности хозяйствующего субъекта.
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Аналитически обзор моделей гибкого проект-
ного управления в условиях цифровизации менед-
жериальных процессов продемонстрировал по-
требность к четкой и однозначной трактовке циф-
рового менеджмента, поскольку данный феномен 
выступает в качестве альтернативной концепции 
управления в рамках нового типа экономических 
отношений. По нашему мнению, в основу терми-
нологической базы необходимо заложить определе-
ние, предложенное Salmi A. M. H. в своей работе 
«E-management». Эта дефиниция выбрана по при-
чине того, что является наиболее универсальной 
и максимально приближенной к практике управ-
ления. При переводе выбранного определения на 
русский язык получается следующее обозначение: 
«цифровой менеджмент – это процесс управления, 
основанный на возможностях интернет и бизнес-
сетей, предоставляющих неограниченные возмож-
ности планирования, управления и контроля основ-
ных ресурсов, перспективных направлений и про-
чих сфер для достижения целей компании и удов-
летворения потребностей рынка».

Учитывая данную дефиницию, формируется 
критериальная база анализа и проводится изучение 
существующих моделей и методик гибкого проект-
ного управления.

Аналитический обзор моделей гибкого 
проектного управления

Высокий уровень конкуренции на рынке опре-
деляет необходимость перехода на цифровой путь 
развития. В свою очередь, развитие инструментов 
цифрового менеджмента оказывает значительное 
влияние на все бизнес-процессы организации. Пе-
реход на цифровой путь развития сопряжен с ря-
дом особенностей, отличающих новый тип эко-
номических отношений от традиционной модели 
народного хозяйства. В своем исследовании [5] 
Кешелева А. В. сравнивает экономические модели 
и приходит к выводу, что цифровую экономику от-
личает:

− виртуальность, под которой понимается тот 
факт, что новый тип экономики существует лишь 
в «виртуальном мире», представляя собой совокуп-
ность операций над данными;

− зависимость от достижений сферы инфор-
мационно-коммуникационных технологий;

− непосредственное взаимодействие произ-
водителя и потребителя;

− персонифицированность результатов дея-
тельности компании, под которой понимается воз-
можность и необходимость предприятий произво-
дить продукцию для удовлетворения потребностей 
конкретного индивида;

− высокие темпы развития компаний, осу-
ществляющих свои действия в пределах цифровой 
экономики;

− отсутствие привязки к территориальному 
расположению хозяйствующего субъекта и его со-
трудников.

В своей исследовательской работе [4] 
Ершова М. В. выделяет тот же набор критериев, что 
свидетельствует об их универсальности и характер-
ности для цифровой экономики.

Менеджериальные процессы, как одна из клю-
чевых деятельностей организации, также находятся 
под влиянием особенностей нового типа экономи-
ческих отношений. Внедрение цифровых техноло-
гий формирует потребность в пересмотре сущест-
вующих подходов, моделей и регламентов органи-
зации, адаптируя их под меняющиеся требования 
цифровой среды.

Анализ многочисленных исследований, посвя-
щенных проблемам цифровизации хозяйствую-
щих субъектов, показал, что система менеджмента 
предприятия чаще остальных систем сталкивается 
с барьерами на пути к новому типу экономических 
отношений. Подобная ситуация формирует потреб-
ность во внедрении организационно-управленче-
ских инноваций, способных учитывать и положи-
тельным образом использовать все особенности 
цифровой экономики.

Внедрение организационно-управленческих 
инноваций требует учета особенностей цифровой 
экономики. Для того, чтобы определить наиболее 
подходящие инструменты и модели, обратимся 
к зарубежной практике. R. Kumar, P. Maheshwary, 
T. Malche провели масштабное исследование 
и установили, что большинство компаний при пе-
реходе к цифровому менеджменту прибегают к ис-
пользованию моделей гибкого проектного управле-
ния [20].

В российской практике также высказывают-
ся идеи относительно возможности применения 
гибких методологий для проектного управления 
в условиях цифровой экономики. В частности, Ги-
лева Т. А. в своей работе [3] отмечает, что в усло-
виях возрастания темпов и масштабов происхо-
дящих изменений, а также сокращения времени 
для принятия ответных решений предприятиями, 
действующими в условиях нестабильной и непред-
сказуемой внешней среды, в качестве инструмен-
тов визуального управления следует использовать 
модели гибкого проектного менеджмента. Схожую 
идею высказывает Матушкин М. А. в своем иссле-
довании [8]. Автор считает, что с помощью систе-
мы методов Agile можно адаптировать предприятие 
к изменениям и повысить эффективность системы 
менеджмента предприятия.

На наш взгляд, подобный выбор обусловлен сле-
дующими факторами:

− гибкое проектное управление возникло 
в результате адаптации концепции гибкой разра-
ботки программного обеспечения, которая активно 
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применяется в сфере информационных технологий;
− гибкое проектное управление ориентиро-

вано на быструю и частую поставку продукта, что 
позволяет поддерживать высокие темпы изменения 
рыночной среды;

− гибкое проектное управление ориентиро-
вано на тесное взаимодействие стейкхолдеров про-
екта, что позволяет быстрее реагировать на меняю-
щиеся требования.

Анализируя выделенные особенности цифро-
вой экономики, а также обращая во внимание тот 
факт, что гибкое проектное управление базирует-
ся на концепции гибкой разработки программного 
обеспечения, высказывается предположение о том, 
что гибкие методологии учитывают большинство 
особенностей и отвечают особенностям цифровой 
экономики и могут быть использованы в качестве 
моделей цифрового менеджмента.

Впервые идею применения гибких методологий 
в проектном управлении высказал J. Highsmith. Он 
руководствовался идеей, согласно которой Agile 
учитывает особенности меняющейся экономики 
и может быть успешно применен в системе управ-
ления [17]. Гибкое проектное управление начинает 
экспансию в системы менеджмента предприятий 
в 2001 г. после выхода в свет работы J. Highsmith 
«Agile Project Management: Creative Innovative 
Products». Представленная J. Highsmith концепция 
демонстрирует новый подход к проектному управ-
лению, делая упор на тесное взаимодействие стейк-
холдеров, частую поставку результата и высокую 
скорость разработки продукта [16].

Рост популярности концепции гибкого проект-
ного управления привел к возникновению множе-
ства инструментов ее реализации. На сегодняшний 
день существует около 12 различных методик гиб-
кого проектного управления. В своем труде «Inside 
Agile Family: Software Development Methodologies» 
R Kumar, P Maheshwary, T Malche отмечают, что да-
леко не все из них могут быть имплементированы 
в цифровую экономику за пределами сферы инфор-
мационных технологий. Авторы отмечают следую-
щие методы, применяемые в новой экономической 
парадигме:

− scrum;
− kanban;
− agile unified process (AUP);
− feature driven development;
− crystal methodology [20].
В качестве критериальной базы для аналитиче-

ского обзора каждого инструмента предлагается ис-
пользовать модель, предложенную Терентьевой З. С. 
в исследовании «Гибкие методы управления проек-
тами, анализ и сравнение» [9]. Данная критериаль-
ная модель была дополнена таким направлением 
анализа, как «достоинства и недостатки», а также 
«возможность применения в качестве инструмента 

цифрового менеджмента», поскольку данные кри-
терии позволят проверить гипотезу и сформировать 
предложения для дальнейших направлений иссле-
дований. Таким образом, совокупность критериев 
выглядит следующим образом:

1) сущность метода;
2) особенности применения;
3) достоинства подхода;
4) недостатки подхода;
5) возможность применения в качестве ин-

струмента цифрового менеджмента;
6) возможность применения в качестве ин-

струмента традиционной модели проектного управ-
ления.

Такая схема анализа позволит изучить каждый 
подход к менеджменту и оценить возможность при-
менения в условиях цифровой экономики. Резуль-
таты аналитической деятельности агрегированы 
в табличной форме для наглядного сравнения и со-
поставления всех параметров каждого изученного 
подхода (табл. 2).

Аналитический обзор отечественных и зарубеж-
ных исследований по вопросам применимости гиб-
кого проектного управления выступил в качестве 
основы анализа Agile моделей, а также продемон-
стрировал, что на текущий момент разработано не-
сколько подходов к проектному управлению в усло-
виях цифровизации экономики. Каждый подход обла-
дает совокупностью особенностей, которые удачным 
образом могут быть использованы, как в цифровом 
менеджменте, так и в традиционной модели управ-
ления. Для принятия решения об имплементации 
того или иного инструмента необходимо изучить его 
характеристики, определить цели и задачи проект-
ной деятельности и осуществить интеграцию.

Результаты исследования
Цифровая трансформация хозяйствующих субъ-

ектов оказывает значительное влияние на все под-
системы и процессы организации, в том числе на 
управленческую деятельность. Подобная ситуация 
формирует потребность в пересмотре существую-
щей модели проектного управления и адаптации ее 
под потребности цифровой экономики. В качестве 
одной из концепций управления в новых экономи-
ческих условиях предлагается использовать «циф-
ровой менеджмент».

В российской научно-исследовательской пу-
блицистике терминологическая база, посвященная 
цифровому менеджменту, лишь начинает свое фор-
мирование, в то время как в зарубежных исследо-
ваниях представлены многочисленные трактовки 
понятия «E-management», а также прослеживается 
дифференциация определений по подсистемам хо-
зяйствующих субъектов. Подобная ситуация де-
монстрирует разрыв в уровне зрелости научных ис-
следований и практической деятельности по вопро-
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сам проектного управления в условиях цифровой 
экономики. С целью определения предмета анали-
тического обзора инструментов гибкого проектного 
управления было выделено определение, наиболее 
полно учитывающее особенности цифровой эконо-
мики и способное выступить в качестве одного из 
элементов критериальной базы анализа.

Результаты аналитического обзора показали, что 
выделенные модели и методики гибкого проектно-
го управления могут быть использованы в качестве 
инструментов цифрового менеджмента, поскольку 
отвечают потребностям цифровой экономики, что 
подтверждает выдвинутую ранее гипотезу иссле-
дования. Однако необходимо заметить, что каждая 
модель обладает совокупностью ограничений, ко-
торые требуют учета при ее имплементации в биз-
нес-процессы хозяйствующих субъектов. Анализ 
показал, что особенностям цифровой экономики 
в большей степени соответствует модель Scrum. 
В то же время, был сделан вывод об ее ограничен-
ности в условиях традиционной экономики. Следо-
вательно, данная модель может быть использована 
лишь при завершении цифровой трансформации 
и цифровизации значительной части бизнес-про-
цессов компании.

Стоит также отметить привилегированную по-
зицию зарубежных исследований по отношению 
к отечественной научно-исследовательской публи-
цистике. Подобная ситуация обусловлена развито-
стью и разнонаправленностью результатов научной 
деятельности, посвященных вопросам цифрового 
менеджмента. Однако отечественная научно-иссле-
довательская школа ускоряет темпы научной дея-
тельности, что свидетельствует о широком освеще-
нии данного направления в трудах отечественных 
специалистов в ближайшие годы.

Заключение
Переход хозяйствующих субъектов к цифровой 

экономике выступает в качестве катализатора, уско-
ряющего внедрение инноваций и обеспечивающего 
устойчивое положение предприятия на конкурент-
ном рынке. Однако применение цифровых инстру-
ментов оказывает воздействие на различные подси-
стемы организации. В наибольшей степени измене-
ниям подвергнута система менеджмента. Подобная 
ситуация поднимает необходимость формирования 
и внедрения в организации нового подхода к управ-
лению, базирующегося на принципах, положениях 
и инструментах цифровой экономики, – цифрового 
менеджмента.

Анализ существующих подходов к термину 

«цифровой менеджмент» продемонстрировал ог-
раниченность отечественных определений, а также 
сформировал потребность в формулировке адапти-
рованной трактовки, базирующейся на исследова-
нии зарубежного понятийного аппарата. Предлагае-
мое определение учитывает особенности цифровой 
экономики, а также зарубежный опыт.

Определив терминологическую базу, изучению 
были подвергнуты модели и методики гибкого про-
ектного управления. Для этого были определены 
особенности цифровой экономики и на их основе 
сформулирована критериальная база анализа. Ре-
зультаты позволили сделать вывод о том, что мо-
дели и методики гибкого проектного управления 
могут быть использованы в качестве инструментов 
цифрового менеджмента, поскольку отвечают по-
требностям цифровой экономики. Однако при им-
плементации того или иного подхода необходимо 
учитывать выделенные ограничения.

Научная новизна результатов исследования 
определяется следующими положениями:

− предложено определение термина «цифро-
вой менеджмент», которое может быть использова-
но в качество единой и универсальной дефиниции, 
позволяющей избежать трудности трактовок при 
решении практических задач;

− представлена характеристика существую-
щих инструментов гибкого проектного управления, 
позволяющая принять решение об использовании 
той или иной модели в практической деятельности 
хозяйствующего субъекта.

Практическая значимость результатов опреде-
ляется рекомендациями относительно возможности 
применения моделей и методик гибкого проектного 
управления в условиях цифровой экономики, а так-
же выделенными ограничениями, требующими 
учета при имплементации.

Полученные результаты исследования подтвер-
ждают выдвинутые ранее гипотезы о возможности 
применения моделей и методик гибкого проектного 
управления в условиях цифровизации менеджери-
альных процессов. Результаты аналитического об-
зора успешным образом встраиваются в отечест-
венную научно-исследовательскую картину, посвя-
щенную вопросам применения гибкого проектного 
управления.

В качестве одного из перспективных направле-
ний для дальнейших исследований предлагается 
более детальное изучение опыта применения хо-
зяйствующими субъектами моделей и методик гиб-
кого проектного управления в условиях цифровиза-
ции экономики.
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